KOLNER
VHS

Kolner VHS

Selbstfihrung und klare Kommunikation in anspruchsvollen
Arbeitswelten - Rollen, Grenzen und Erwartungen professionell
gestalten

Anerkannt als Bildungsurlaub

Kursnummer 27M506319

Beginn Mittwoch, 10.02.2027, 09:00 - 16:30 Uhr
Dauer 3 Termin(e)

Ort VHS im Komed, Raum 637

Dozent Dipl.Soz. Sibel Dalman

Kursentgelt 217,00 €

Dieser Bildungsurlaub bietet drei Tage, um den eigenen beruflichen Alltag mit etwas Abstand zu betrachten und neu zu
sortieren. Im Mittelpunkt stehen die eigene berufliche Rolle, der persénliche Verantwortungsbereich und die Kommunikation
mit anderen. Im Berufsalltag treffen unterschiedliche Erwartungen, Zusténdigkeiten und Perspektiven aufeinander. Aufgaben
missen abgestimmt, Entscheidungen vorbereitet und Verantwortlichkeiten geklart werden. Besonders an Schnittstellen, in
hierarchischen Zusammenhangen oder in der Zusammenarbeit ohne direkte Weisungsbefugnis ist es wichtig, die eigene
Position und die eigenen Handlungsspielraume einschétzen zu kénnen. Anhand einer eigenen beruflichen Situation setzen
Sie sich mit ihrer Rolle, hrem Selbstbild und IThren Kommunikationsmustern auseinander. Sie betrachten personliche
Anspriche, Erwartungen anderer und organisationale Rahmenbedingungen und entwickeln daraus konkrete
Handlungsméglichkeiten fur Ihren Berufsalltag. Dabei erkunden Sie, wie sich Ihr Selbstbild in lhrer Sprache ausdriickt und wie
sprachliche Gewohnheiten Gesprache beeinflussen kdnnen.

Ein weiterer Schwerpunkt liegt auf Sprache und Kommunikation: Wie spreche ich Erwartungen und Grenzen an? Wie klare
ich Missverstandnisse? Wie bleibe ich auch in anspruchsvollen Gespréachen klar und handlungsfahig? Praktische Ubungen
und Impulse aus Soziologie, systemischer Arbeit, NLP und Transaktionsanalyse unterstiitzen Sie dabei, vertraute Sichtweisen
zu Uberprifen, neue Perspektiven einzunehmen und den eigenen Standpunkt bewusster zu gestalten. Ziel ist es, mit mehr
Klarheit Uber die eigene berufliche Position, die nachsten Schritte und die eigene Kommunikation in den Arbeitsalltag
zurlickzukehren.

Zielgruppe: Berufstatige mit hohen kommunikativen, emotionalen oder organisatorischen Anforderungen, die ihre
Selbstfihrung, ihre berufliche Rolle und ihre Kommunikation bewusster gestalten mdchten. Besonders angesprochen sind
Beschaftigte in sozialen, pédagogischen, medizinischen, beratenden und dienstleistungsorientierten Arbeitsfeldern sowie
Fach- und Fuhrungskréafte und Mitarbeitende mit Koordinations- oder Schnittstellenaufgaben.

Voraussetzungen: Eine Fihrungsposition und fachliche Vorkenntnisse sind nicht erforderlich. Die Bereitschaft zur Reflexion
eigener beruflicher Situationen und zur Teilnahme an Gesprachsibungen unterstiitzt den Lernprozess. Personliche
Erfahrungen werden freiwillig und Fallbeispiele anonymisiert eingebracht.

Uber die Dozentin: Sibel Dalman ist Diplom-Soziologin, NLP-Master (DVNLP/EANLP), Coach und Dozentin. An der U
Internationalen Hochschule lehrt sie im Bereich Soziale Arbeit. In ihrer Praxis begleitet sie Einzelpersonen sowie Fach- und
FUhrungskrafte und Teams durch Coaching und Supervision. Erfahrungen aus der Zusammenarbeit mit medizinischen und
sozialen Arbeitsfeldern flieRen in die praxisnahe Fallarbeit ein. Ihr besonderes Anliegen ist, Menschen darin zu starken, sich
selbst besser zu verstehen und ihren eigenen Standpunkt in ihrem Lebens- und Arbeitsumfeld zu finden — auch dort, wo viele
Erwartungen zusammenkommen.

Die Koélner Volkshochschule ist eine anerkannte Einrichtung der Arbeitnehmerweiterbildung gemanR § 10 AWbG NRW. Dieses
Seminar entspricht den Anforderungen gemaR § 9 AWbG und gilt damit als anerkannte Bildungsveranstaltung.

Kurstermine

Datum Uhrzeit Ort

10.02.2027 09:00 - 16:30 Uhr VHS im Komed, Raum 637
11.02.2027 09:00 - 16:30 Uhr VHS im Komed, Raum 637
12.02.2027 09:00 - 16:30 Uhr VHS im Komed, Raum 637
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